
Datenschutzhinweise 
Abo-Vertrieb
Verantwortliche
Die KRN Kommunalverkehr Rhein-Nahe GmbH erhebt und verarbeitet Ihre Daten als verantwortliche Stelle.
Der bestellte Datenschutzbeauftragte ist Herr Florian Zeis. Sollten Sie Fragen, Anregungen und/oder Kritik haben, 
so kontaktieren Sie ihn bitte unter:

Dornbach GmbH WPG StBG
Rheinstraße 4N
55116 Mainz
E-Mail: datenschutz.mainz@dornbach.de

Datenerhebung
Aus vertraglichen Gründen benötigen wir von Ihnen personenbezogene Daten, um den Abonnement-Vertrag durchführen zu 
können (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Diese Daten werden dazu gebraucht, Abo-Bestellungen, Zahlungsabwicklungen, Bonitäts-
prüfungen, im Falle von Postversand die Zustellung an die genannte Adresse und um ggf. die Abwicklung von Stornierungen 
und Erstattungen im Rahmen des Vertragsverhältnisses durchführen zu können.

Datenspeicherung/Datenlöschung
Wir speichern Ihre Daten nur solange, wie sie für die Erfüllung des Zwecks, zu dem sie erhoben wurden, erforderlich sind 
oder sofern dies gesetzlich vorgesehen ist (bspw. aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungspflichten).

Empfänger von Daten
Wir behalten uns das Recht vor, Ihre Daten (Name, Adresse und Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitätsprüfung sowie zur 
Verifizierung Ihrer Adresse (Prüfung auf Zustellbarkeit) an Firmen wie die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 
76532 Baden-Baden, www.finance.arvato.com zu übermitteln. Im Falle von Zahlungsausfällen können die Daten an den 
Inkassodienstleister Verein Creditreform Koblenz, Rizzastr. 49, 56068 Koblenz, www.creditreform-koblenz.de, zur Beitreibung 
der Forderung weitergegeben werden.

Betroffenenrechte
• 	 Sie können Auskunft darüber verlangen, welche Daten über Sie gespeichert sind. Sie können Berichtigung, Löschung 	
	 und Sperrung Ihrer personenbezogenen Daten verlangen, solange dies gesetzlich zulässig und im Rahmen eines be	
	 stehenden Vertragsverhältnisses möglich ist.

• 	 Sie haben ein Beschwerderecht bei der für Sie sachlich und örtlich zuständigen Landesdatenschutzaufsichtsbehör	
	 de. Die für die KRN Kommunlaverkehr Rhein-Nahe GmbH zuständige Landesdatenschutzaufsichtsbehörde ist der 
	 Landesbeauftragte für den Datenschutz Rheinland-Pfalz.

• 	 Sie haben das Recht auf Datenübertragbarkeit gem. §20 DSGVO.

• 	 Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, können Sie diese jederzeit auf demselben Weg 
	 widerrufen, auf dem Sie sie erteilt haben. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die Rechtmäßigkeit der aufgrund 	
	 der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berührt.

Widerspruchsrechte
Sofern Ihre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO 
verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemäß Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten einzulegen, soweit dafür Gründe vorliegen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben oder sich 
der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles Widerspruchsrecht, das ohne 
Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.

Möchten Sie von Ihrem Widerrufs- oder Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genügt eine E-Mail an 
infocenter@krn-mobil.de

Für die Ausübung Ihrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg:
KRN Infocenter Europaplatz 23
55543 Bad Kreuznach

oder per E-Mail an infocenter@krn-mobil.de Stand 04.05.2023




